
Sehr geehrter Herr Kollege,

Ihre Frage Nr. 0138/Oktober:

Wie hoch ist nach Kenntnis der Bundesregierung das Gesamtvolumen an
Entschädigungsansprüchen von Kunden der Deutschen Bahn AG, welche
diesen zugestanden hätten, diese aber nicht abgerufen haben, bzw. nicht
wahrgenommen haben (bitte aufgeschlüsselt auf die Jahre 2020, 2021, 2022,
2023 und 2024 angeben)?

beantworte ich wie folgt:

Der Bundesregierung liegen keine Informationen im Sinne der Frage-
stellung vor. Nach Angaben der Deutschen Bahn AG wird das Gesamtvo-
lumen an theoretischen Entschädigungsansprüchen, die nicht geltend
gemacht wurden, nicht erfasst.

Mit freundlichen Grüßen
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